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Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

vielen Dank, dass Sie sich fur den Kauf von Hinter-dem-0hr-Héorgeraten (HdO) der Marke KIND ent-
schieden haben. Diese Horgerate wurden individuell fir Sie ausgewahlt, von uns mit grof3er Sorgfalt
hergestellt und an Ihr personliches Horprofil angepasst.

Wir haben Ihnen die Handhabung Ihrer Horgerate bereits umfassend erlautert. Diese Gebrauchsanwei-
sung beschreibt die Funktionsweise lhrer Horgerate noch einmal Punkt fur Punkt. Weitere Informationen

entnehmen Sie bitte auch dem KIND Serviceheft.

Selbstverstandlich stehen wir Ihnen jederzeit gern zu allen Fragen rund um besseres Horen zur
Verfligung und freuen uns auf Ihren Besuch.

lhr KIND Horakustiker
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Garantie

(
Name FG-Nr.
Horgerate-Typ rechts Nr.
Horgerate-Typ links Nr.
Fernbedienung, Typ Nr.
Garantie bis

o

KIND bietet zusatzlich zu der gesetzlichen Gewahrleistung eine einjahrige Garantie (ab Kaufdatum) auf
Horgerate, die in einem KIND Fachgeschaft in Deutschland, Osterreich, Luxemburg oder der Schweiz
gekauft wurden. Wahrend der Garantiezeit werden Gerate, die aufgrund von Material- und Fabrikations-
fehlern Defekte aufweisen, nach unserer Wahl repariert oder ersetzt. Ausgetauschte Gerate oder Teile
gehen in unser Eigentum Uber. Die Garantieleistungen bewirken weder eine Verlangerung noch einen
Neubeginn der Garantiezeit. Defekte Gerate sind in einem KIND Fachgeschaft im Land des Geratekaufs
auf Kosten des Kaufers abzugeben und nach Erbringung der Garantieleistung abzuholen, das heif3t
Wege-, bzw. Versandkosten werden im Rahmen der Garantie nicht ibernommen.

Auf individuell gefertigte Bestandteile Ihrer Horlosung, wie Ohrpasssticke und Einschalungen von
Hinter-dem-Ohr-Horgeraten, gewahrt KIND sechs Wochen Garantie auf die Passform.

Garantieanspriche sind ausgeschlossen bei Schaden durch missbrauchliche oder unsachgemafe
Behandlung, Umwelteinflisse (Feuchtigkeit, Hitze, Staub), Nichtbeachtung der Bedienungsanleitung,
Gewaltanwendung (z.B. Schlag, StoB, Falll, eigenmachtige Reparaturversuche und Eingriffe durch nicht
durch KIND Hérgerate autorisierte Dritte. Von der Garantie ausgenommen sind auch Schaden an Ver-
schleif3teilen und Batterien.




Allgemeine Sicherheitshinweise

@ Schitzen Sie lhre Horgerate vor Nasse, Feuchtigkeit, Hitze und mechanischen Einwirkungen, z.B.
starken Stéf3en. Legen Sie auch zur Vermeidung von Verunreinigungen vor der Benutzung von Haar-
spray lhre Horgerate ab.

® Bei Rontgenbestrahlungen oder in starken Magnet- oder Hochfrequenzfeldern (Beispiel: medizini-
sche Gerate, Induktionsherde) konnen Ihre Horgerate in ihrer Funktion beeintrachtigt werden.
Legen Sie Ihre Horgerate ggf. bitte zuvor in einem abgeschirmten Nebenraum ab.

® Bei Verwendung von Mobiltelefonen oder Handfunkgeraten sowie im Bereich von Sendeanlagen kann
es zu Storungen in lhren Horgeraten kommen.

® Benutzen Sie |lhre Horgerate bitte nicht in explosionsgefahrdeten Bereichen.

® \Wenn Sie Ilhre Horgerate langere Zeit nicht tragen, so entnehmen Sie bitte die Batterien. Halten Sie
die Horgeratebatterien von Kindern und Haustieren fern und achten Sie darauf, dass keine Batterie
verschluckt wird. Wenn Batterien verschluckt werden, suchen Sie sofort einen Arzt auf!

@ Horgeratebatterien sind nicht aufladbar und dirfen nicht verbrannt werden.

® Horprogramme mit digitalen Richtmikrofonen reduzieren vor allem Hintergrundgerausche.

® |m Straf3enverkehr konnen rickwartige Warn- sowie Schallsignale von hinten herannahender Fahr-
zeuge unterdruckt werden.

® Bei weiterfiihrenden Fragen wenden Sie sich bitte an lhren KIND Horakustiker.

® Fir weitere Wartungshinweise beachten Sie bitte das KIND Serviceheft.

® Horgerate von Kindern im Alter von bis zu 36 Monaten missen grundsatzlich mit einem speziell
gesicherten Batteriefach ausgestattet sein. Diese Option ist verflighar bei folgenden Horgerate-
Modellen: HdO, Mini-HdO, Ex-Hdrer und Ex-Hdrer Mini.

® Seien Sie sich bewusst, dass ein Horgerat ohne Vorwarnung aussetzen kann. Denken Sie daran,
wenn Sie auf Warnsignale achten missen (z.B. im Straflenverkehr]. Das Horgerat kann aussetzen,
wenn z.B. die Batterie alt ist oder der Schallaustritt durch Feuchtigkeit oder Cerumen verstopft ist.

@ Bei aktiven Implantaten sind besondere VorsichtsmalBnahmen zu berticksichtigen. Beachten Sie die
Richtlinien von Herstellern implantierbarer Defibrillatoren und Schrittmacher in Bezug auf die Ver-
wendung von Mobiltelefonen und Magneten.

® Die Signale lhres Horgerats werden drahtlos Ubertragen. Bewahren Sie |hre Horgerate in einem
Mindestabstand von 15 cm zum Implantat auf - also nicht in einer Brusttasche.

® Wenn Sie Ihre Horgerate hinter dem Ohr oder im Ohr tragen, muss der Abstand zum Implantat mehr
als 15 cm sein.

@® Bewahren Sie den AutoPhone-Magneten oder das Multifunktionswerkzeug (in das ein Magnet einge-
baut ist) in einer Entfernung von mindestens 30 cm zum Implantat auf - also nicht in der Brusttasche.

@ Bei aktiven Hirnimplantaten sollte der Hersteller des Implantats zu maglichen Risiken von Storein-
flussen durch ein Horgerat befragt werden.

@ Betriebstemperatur: +1 °C bis +40 °C
Relative Luftfeuchtigkeit: 5 % bis 93 %, nicht kondensierend

® Transport- und Lagerbedingungen
Temperatur und Luftfeuchtigkeit sollten die nachstehenden Grenzwerte Uber einen langeren Zeit-
raum bei Transport und Lagerung nicht Uberschreiten: Betriebstemperatur: -25 °C bis +60 °C
Relative Luftfeuchtigkeit: 5 % bis 93 %, nicht kondensierend

@ Unser von unabhangiger Stelle zertifiziertes Qualitatsmanagement-System garantiert Ihnen kontinu-
lerlich hohe Produkt- und Dienstleistungsqualitat.



Symbole:

Deutet auf eine Situation hin, die zu Verletzungen fihren kann oder/und einen ernsthaften Schaden
an lhrem Gerat hervorruft.

Sh

Wichtige Information, um den Umgang mit dem Gerat zu erleichtern.

é Warnhinweis: KINDzeno HS+ ist ein sehr leistungsstarkes Horgerat. Erlauben Sie anderen nie-
mals, lhre Horgerate zu tragen, da sie dem Benutzer einen bleibenden Gehorschaden zufligen

konnten.

® L@ X + €029/



Bedienelemente

mit Horwinkel Horwinkel

Schalleintritt/
Mikrofonoffnungen

Schallschlauch

Ohrstick

Multifunktionstaster

Batteriefach

Schallausgang

mit Horschlauch

Mikrofonoffnungen

dinner Schallschlauch

Multifunktionstaster

. Fixierschirm
Batteriefach

Ihre Konfiguration

C  Winkel/Schlauch: (Ausfiihrung)

( Ohrpassstiick/Fixierschirm: (Form/GroBe)

Linkes/rechtes Horgerat

Horgerate werden speziell fur jedes einzelne Ohr
angepasst. Wenn Sie zwei Horgerate tragen, ist
Ihr linkes Horgerat anders programmiert als das
rechte. Daher ist es notwendig die Horgerate zu
kennzeichnen.

Damit Sie Ihre Horgerate leicht voneinander unterscheiden konnen, finden Sie an der Innenseite
des Batteriefachs eine Farbmarkierung: blau = links, rot = rechts.



Einsetzen der Horgerate

Horgerate mit Fixierschirm

Setzen Sie zunachst das Horschlauchsystem

mit Fixierschirm in Ihr Ohr und platzieren Sie
anschlieflend das Horgerat hinter dem Ohr.
Vergewissern Sie sich, dass das Horschlauch-
system mit Fixierschirm so platziert ist, dass der
Schlauch mdglichst eng an lhrem Ohr liegt.

Verfugt Ihr Horschlauchsystem Uber eine Halte-
rung, legen Sie diese in den inneren Rand lhrer
Ohrmuschel wie in den unteren Abbildungen
gezeigt.

Horgerate mit Ohrpassstick

Setzen Sie das Ohrpassstiick in lhre rechte bzw.
linke Ohrmuschel und platzieren Sie das Horge-
rat hinter dem Ohr. Achten Sie dabei bitte darauf,
dass das Ohrpassstick optimal in der Ohr-
muschel sitzt.

Ein- und Ausschalten

Schalten Sie lhre Horgerate ein, indem Sie das
Batteriefach komplett schlief3en.

Um Ihre Horgerate auszuschalten, 6ffnen Sie
das Batteriefach. Solange Sie lhre Horgerate
nicht tragen, stellen Sie sicher, dass sie ausge-
schaltet sind und das Batteriefach weit gedffnet
Ist.

Ihr KIND Horakustiker hat die Mdglichkeit, bei
Ihren Horgeraten eine Einschaltmelodie zu akti-
vieren.

(C Einschaltmelodie aktiv

Ein

Aus




Multifunktionstaster

Ilhre Horgerate verflgen Uber einen ergono-
misch entwickelten Multifunktionstaster fur die
Lautstarkeregelung und die Wahl zwischen den Laut stellen
verschiedenen Programmen. Der Multifunkti-
onstaster kann auf der oberen (Oben) und unte-
ren (Unten) Seite gedrickt und aktiviert werden.
Leise stellen
Der Multifunktionstaster kann mit einer von drei
Funktionen programmiert werden. Ihr KIND
Horakustiker hat hier die jeweils eingestellte
Funktion fur Ihr linkes und rechtes Horgerat
gekennzeichnet:

OL OR  NurProgrammwechsel: Zum Wechseln des Programms kurz driicken.
OL OR Lautstarkeregelung: Um die Lautstarke zu regeln, kurz dricken.
OL OR Lautstirkeregelung und Programmwechsel kombiniert:

Zum Regeln der Lautstarke dricken Sie den Taster kurz; zum Wechseln
des Programms halten Sie den Taster fur ca. zwei Sekunden gedrickt.

Wahl der Horprogramme

In Ihren Horgeraten konnen bis zu vier Programme fur unterschiedliche Hérsituationen (z.B. Restaurant
oder Telefon) gespeichert werden. Wenn Sie zwischen den verschiedenen Programmen wechseln,
ertont ein Signalton. Die Anzahl der Signaltone zeigt Ihnen an, welches Programm Sie gewahlt haben.

Horprogramm Einstellungsbeschreibung

1

2
3
/A




Lautstarkeregelung

Ihre Horgerate arbeiten vollautomatisch. Es ist also nicht erforderlich, dass die Lautstarke von Hand
verandert wird. Jedoch kann Ihr KIND Horakustiker den Multifunktionstaster als Lautstarkeregler pro-
grammieren.

Um die Lautstarke zu erhohen, dricken Sie auf die obere Seite des Multifunktionstasters. Um die Laut-
starke zu verringern, dricken Sie auf die untere Seite des Multifunktionstasters. Sie horen einen Info-
ton, wenn Sie die Lautstarke erhohen oder verringern. Nach Einschalten der Horgerate horen Sie die
von |hrem KIND Horakustiker voreingestellte Lautstarke.

Zur Vereinfachung der Bedienung kann der Multifunktionstaster so programmiert werden, dass die
Lautstarke fur beide Horgerate gleichzeitig eingestellt werden kann. Dies wird als binaurale Koordination

bezeichnet.

( Lautstarkeregelung aktiv

Komfortbedienung

Zur Vereinfachung der Bedienung kann der Taster so programmiert werden, dass Bedieneingaben auto-
matisch an das andere Héorgeréat Ubertragen werden (Lautstérkeeinstellung, Programmwechsel]. Dies
wird als Komfortbedienung bezeichnet.

C  Komfortbedienung aktiv



Telefonspule/Automatische Telefonerkennung

Telefonspule

Die Telefonspule eignet sich fur Telefongesprache und Ringschleifensysteme z.B. in Theatern, Kirchen
und Horsalen. Das Telefon muss fur induktives Horen ausgelegt sein. Die Telefonspule kann durch Ihren
KIND Horakustiker in einem der Horprogramme aktiv eingestellt sein. Lesen Sie unter .Wahl der Hor-
programme” nach, wo das Programm fir die Telefonspule gespeichert ist.

Automatische Telefonerkennung

Die Horgerate verfigen uber eine automatische Telefonerkennung. Wenn die Horgerate sich in der Nahe
eines Telefonhdrers befinden, automatisch das Telefonprogramm aktiviert. Wenn das Telefonprogramm
aktiviert ist, horen Sie eine bestimmte Anzahl von Signaltonen. Beenden Sie |hr Telefongesprach, kehren
die Horgerate automatisch in das vorherige Horprogramm zuruck.

( Automatische Telefonerkennung aktiv

Nicht alle Telefone werden automatisch erkannt.
Der Telefonhaorer sollte daher mit einem spezi-
ellen Magneten versehen werden. Dieser ist bei
Ihrem KIND Horakustiker erhaltlich.

Weitere Hinweise zum Telefonieren finden Sie
auf Seite 13.

Stummschaltung

Falls diese Funktion aktiviert ist: Driicken Sie

den Multifunktionstaster fir mindestens drei

Sekunden, um die Horgerate stumm zu schalten.

Benutzen Sie die Stummschaltung am Besten in mindestens drei Sekunden
Situationen, in denen Sie die Horgerate stumm dricken

stellen mochten, wahrend Sie sie noch tragen.

Um die Horgerate wieder zu aktivieren, dricken

Sie bitte den Taster noch einmal kurz.

Bei zwei Horgeraten kann Ihr KIND Horakustiker die Horgerate so einstellen, dass bei Stummschalten
eines Horgerates das andere Horgerat automatisch auch stumm geschaltet wird.

Achtung: Die Horgerate sind nicht ab-, sondern nur stumm geschaltet. Sie verbrauchen weiter-
hin Batteriestrom.

(  Stummschaltung aktiv



Batteriewechsel

Eine schwache Batterie sollte sofort gewechselt werden. Wenn die Batterie fast leer ist, horen Sie eine
Tonfolge. Dies deutet nicht auf eine Fehlfunktion lhrer Horgerate hin. Diese Vorwarnung beginnt, wenn
die Batterie fast leer ist. Die Vorwarnung wird in regelmafigen Intervallen wiederholt, um den notwen-
digen Wechsel der Batterie anzuzeigen.

Offnen Sie das Batteriefach und nehmen Sie die

alte Batterie heraus. Entfernen Sie den Schutz-

streifen vom .+ -Pol der neuen Batterie. Verwen-

den Sie fur Ihre Horgerate immer Batterien vom

Typ KIND ZL 2 (GrofBe 13). Legen Sie diese so in \_
1

die Horgerate ein, dass das .+" auf der Batterie
zum .+ -Zeichen des Batteriefachs zeigt.

Wenn Sie lhre Horgerate nicht nutzen, denken
Sie daran, das Batteriefach zu 6ffnen. Bei lan-
gerem Nichtgebrauch entnehmen Sie bitte den

2

Horgeraten die Batterien.

Verbrauchte Batterien nimmt Ihr KIND Hora- 3 4
kustiker gern zur umweltgerechten Entsorgung
zuruck.

Hinweise zur Batterie

Fur die Energieversorgung lhrer Horgerate wird eine Zink-Luft-Batterie verwendet. Diese Batterieart
wird erst aktiviert, wenn Sauerstoff durch die Luftlocher in die Knopfzelle eindringt und eine chemische
Reaktion gestartet wird. Bei der Herstellung werden die Luftlocher mit einem Schutzstreifen versiegelt.
Somit bleibt die Batterie bis zur Verwendung unverbraucht und ist versiegelt lange haltbar. Durch das
Entfernen des Schutzstreifens kann Sauerstoff eindringen und die chemische Reaktion wird aktiviert.

@ Wichtige Hinweise:

® Den Schutzstreifen bei Nichtgebrauch der Batterie wieder anzubringen, erhoht nicht deren
Lebensdauer.

® Bewahren Sie |hre Batterien bei Zimmertemperatur auf, vermeiden Sie die Lagerung an heiBlen
Orten und Orten mit hoher Luftfeuchtigkeit (z.B. Badezimmer). Die Lagerung an einem gekiihlten
Ort ist nicht notwendig.

@ Tragen Sie Batterien nie lose in der Hosentasche oder im Portemonnaie mit sich. Metallgegen-
stande, wie Miinzen oder Schliissel, konnen bei der Batterie zu einem Kurzschluss flihren.

® Altbatterien enthalten moglicherweise Schadstoffe oder Schwermetalle, die Umwelt und Gesund-
heit schaden konnen. Batterien werden wieder verwertet, sie enthalten wichtige Rohstoffe wie
Eisen, Zink, Mangan oder Nickel. Altbatterien diirfen nicht in den Hausmiill. Verbraucher sind
verpflichtet, Batterien zu einer geeigneten Sammelstelle bei Handel oder Kommune zu bringen.
Sie konnen nach Gebrauch auch gerne in lhrem KIND Fachgeschaft unentgeltlich zuriickgegeben
werden.



Kindersicheres Batteriefach
(optional)

Der Einbau dieser speziellen Batterielade wird besonders fur Sauglinge, Kleinkinder und geistig behin-
derte Personen empfohlen.

Das Batteriefach kann mit einem Werkzeug ge-
und entsichert werden. Flhren Sie die Spitze des
Werkzeugs in die Offnung.

Wichtig: Offnen Sie das Batteriefach nicht
weiter als notig. Legen Sie die Batterie
richtig ein. Starker Druck kann das Batte-
riefach deformieren.

Offnen Sie das Batteriefach nicht mit
Gewalt.

Audioeingang

Sind lhre Horgerate mittels eines Audioschuhs sowie einer Kabelverbindung mit externen Signalquel-
len verbunden, wie z.B. einem CD-Spieler, MP3-Player oder Handmikrofon, werden die Signale dieser
Gerate direkt an lhre Horgerate Ubertragen.

Ausfihrliche Informationen zur Nutzung des Audio-Eingangs erhalten Sie bei lhrem KIND Horakustiker.
Wichtiger Hinweis: Ist der Audioeingang mit Geraten verbunden, die Netzstrom benatigen,

miissen diese den Sicherheitsstandards nach IEC-60065, IEC-60601 oder vergleichbaren
Sicherheitsstandards entsprechen.



Anwendung lhrer KIND Horgerate

Es braucht Zeit, sich an neue Horgerate zu gewohnen. Die Lange dieser Eingewohnungszeit ist sehr
individuell und abhangig von vielen Faktoren. Besonders wenn Sie zum ersten Mal Horgerate tragen,
konnen lhnen die folgenden Tipps die Gewohnung erleichtern.

In der Wohnung

Versuchen Sie sich mit den neuen Horgeraten an alle Gerausche - auch Hintergrundgerausche - zu
gewdhnen. Probieren Sie jedes Gerausch zu erkennen. Einiges wird anders klingen, als Sie es gewohnt
sind. Es wird einige Zeit brauchen, bis Sie sich an die neuen Gerate gewohnt haben. Wenn Sie anfangs
mide werden vom Tragen der Horgerate, gonnen Sie sich eine Pause. Das Ziel sollte aber sein, die
Horgerate den ganzen Tag tragen zu konnen.

Gesprach mit einer Person

Machen Sie es sich mit einem Gesprachspartner bequem und achten Sie darauf, dass es um Sie herum
nicht laut ist. Setzen Sie sich so, dass Sie einander ansehen kénnen. Machen Sie die Erfahrung mit neu-
en Sprachklangen, auch wenn Sie diese zunachst als ungewohnt empfinden. Nachdem sich das Gehirn

an den neuen Klang von Sprache gewdhnt hat, werden Sie immer besser verstehen.

Radio und Fernsehen

Horen Sie zunachst Nachrichtensprechern zu, weil diese meist sehr deutlich sprechen. Versuchen Sie
dann, andere Sendungen zu verfolgen. Wenn es lhnen schwerfallt, Radio oder TV zu verstehen, wird Sie
Ihr KIND Horakustiker gern Uber passendes Zubehdr informieren.

Unterhaltung in einer Gruppe

Bei Unterhaltungen in einer Gruppe, z.B. in einem Restaurant, gibt es viele storende Hintergrundgerau-
sche. Konzentrieren Sie sich in solchen Situationen auf die Person, die Sie verstehen mdchten. Wenn Sie
ein Wort nicht verstehen, fragen Sie den Sprecher, ob er es wiederholen kann.

Gebrauch der Telefonspule in Kirche, Theater oder Kino

Kirchen, Theater, Kinos und andere &ffentliche Einrichtungen setzen oft Hilfsmittel wie Ringschleifen-
anlagen ein. Diese Systeme senden Tone Uber Magnetfelder aus, die von der Telefonspule in lhrem
Horgerat ohne Nebengerausche aufgenommen werden konnen. Oft wird durch eine Informationstafel
darauf hingewiesen, dass sich an dem Ort eine Ringschleife befindet. Fragen Sie in der betreffenden
Einrichtung und bei Ihrem KIND Horakustiker nach naheren Informationen.



Telefonieren

Bei Ihren Horgeraten gibt es verschiedene Maoglichkeiten, komfortabel zu telefonieren: Fragen Sie lhren
KIND Horakustiker nach dem Streamer und der kompatiblen Zubehdr-Serie. Lesen Sie in diesem Heft
das Kapitel .Automatische Telefonerkennung” und . Telefonspule” [und den folgenden Hinweis).

Die Horgerate verfigen uber eine Telefonspule, so dass Sie Uber das Telefonspulenprogramm komfor-
tabel telefonieren konnen. Denken Sie bitte daran, dass eine aktivierte Telefonspule in den Horgeraten
auf alle Magnetfelder reagiert. Viele elektronische Gerate, wie z.B. Faxgerate, Fernseher, Computer
und Induktionsherde erzeugen ein Magnetfeld. Vergewissern Sie sich, dass das Telefon mindestens
2-3 Meter Abstand zu einem solchen Gerat hat, wenn Sie Uber die Telefonspule telefonieren wollen.

Wenn Sie keine dieser Maglichkeiten zum Tele-
fonieren einsetzen, halten Sie den Telefonhdrer
bitte schrag an lhre Schlafe, damit der Schall
direkt in die Mikrofonoffnung lhres Horgerats
gelangt.

Mobiltelefone

Wenn es nicht moglich ist, mit lhrem Handy ein technisch storungsfreies Gesprach zu flhren, fragen
Sie Ihren KIND Horakustiker nach dem Streamer und der kompatiblen Zubehor-Serie.

Ihre Horgerate sind unter Einhaltung der strengen internationalen Richtlinen fur elektromagnetische
Vertraglichkeit entwickelt worden. Dennoch konnen manche Handys starke Storgerausche verursa-
chen. Der Grad der Storung hangt von dem jeweiligen Mobiltelefon ab.

Tragen Sie |hre Horgerate den ganzen Tag

Der beste Weg, ein gutes Verstehen zu erlernen, ist standiges Tragen, bis Sie sich an das neue Horen
gewohnt haben. Wenn Sie lhre Horgerate nur selten tragen, konnen Sie nicht in vollem Umfang von
deren Leistung profitieren.

Auch modernste Horgerate konnen ein gesundes Gehdr nicht ersetzen und keine Horminderung heilen.
Ilhre Horgerate versetzen Sie aber in die Lage, Ihr individuelles Horvermogen optimal zu nutzen. Wenn
Sie zwei Horgerate besitzen, sollten Sie immer beide Gerate tragen!

Wenn Sie zwei Horgerate tragen, profitieren Sie von einem
® besseren Lokalisationsvermaogen

® leichteren Sprachverstehen in lauten Umgebungen

® volleren Klangpanorama

® raumlichen Horen



Data-Logging-Funktion

Was passiert beim Data Logging und welche Vorteile bietet diese Funktion?

Beim Data Logging handelt sich es um eine softwaregestitzte Funktion Ihrer Horgerate. Mit dieser
Funktion kann die Horgerate-Feineinstellung in spateren Anpassterminen optimiert sowie die Beratung
durch Ihren KIND Horakustiker zielgerichteter auf lhre Bedurfnisse abgestimmt werden.

Beim Data Logging wird lhr individuelles Nutzungsverhalten wahrend des Tragens der Horgerate in
diesen elektronisch protokolliert, gespeichert und analysiert. So kann mittels Data Logging nicht nur
die allgemeine Tragedauer bzw. die Nutzungsdauer der Horgerate in den einzelnen Horprogrammen
aufgezeichnet, sondern auch automatisch erkannt und zugeordnet werden, in welchen verschiedenen
akustischen Situationen (z.B. Ruhe, reine Sprache, Sprache im Stérschall, moderater Stérschall, lauter
Storschall) Sie Ihre Horgerate nutzen. Weiterhin kann elektronisch erfasst werden, in welchen Horsi-
tuationen Sie eine Lautstarkeanderung an Ihren Horgeraten vornehmen oder das Horprogramm wech-
seln. All diese Daten werden in den Horgeraten gespeichert.

Der so gespeicherte Datensatz kann von Ihrem Haorakustiker bei Ihrem nachsten Besuch im KIND Fach-
geschaft ausgelesen und fur die gezielte Feinanpassung lhrer Horgerate sowie die weitere Beratung
genutzt werden. Uber die ausgelesenen Daten kann Ihr KIND Hérakustiker z.B. sehen, wie vielen wech-
selnden Situationen Sie taglich ausgesetzt sind. Er kann die verschiedenen Lautstarken der Situationen
besser abschatzen und sich — anhand der ausgelesenen Daten - besser in Ihren Horalltag hineinverset-
zen.

Welche personlichen Daten werden im Zusammenhang mit dem Data Logging
erhoben, gespeichert und spater ausgelesen?

Im Einzelnen werden uUber das Data Logging folgende individuelle Gesundheitsdaten erhoben,
verarbeitet und genutzt:

® allgemeine Nutzungs- bzw. Tragedauer des Horgerats

® Nutzungs- bzw. Tragedauer des Horgerats in den jeweiligen Horprogrammen

® manuelle Lautstarkeanderungen

Wer kann meine mittels Data Logging erhobenen und gespeicherten Daten
einsehen?

Samtliche mittels Data Logging erhobenen und in den Horgeraten gespeicherten bzw. verarbeiteten
Daten konnen ausschlief3lich von Ihrem KIND Horakustiker eingesehen und verwendet werden.

Ist es moglich, die Data-Logging-Funktion bei meinen Horgeraten auszuschalten?

Ja, die Data-Logging-Funktion kann jederzeit aus- und wieder angeschaltet werden. Bitte kontaktieren
Sie dazu Ihren KIND Horakustiker.



Kann ich meine Einwilligung in die Datenerhebung, -verarbeitung und -nutzung
widerrufen?

Es wird ausdricklich darauf hingewiesen, dass die Einwilligung in die oben beschriebene Erhebung,
Verarbeitung und Nutzung lhrer Gesundheitsdaten freiwillig ist. Sie kdnnen Ihre Einwilligung jederzeit,

auch ohne Angabe von Grinden mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen, ohne dass lhnen irgendwelche
Nachteile daraus entstehen.

Tagliche Pflege fur Horgerate mit Ohrpassstiick

Reinigen Sie das Ohrpassstick taglich. Benutzen Sie hierfir ein trockenes Tuch und entfernen Sie
eventuell vorhandenes Ohrenschmalz (Cerumen).

In regelmafigen Abstanden sollte das Ohrpass- \ ’
stlck vom Horgerat getrennt und intensiv mit I T

Hilfe von KINDotoClean Reinigungstabletten { [
gesaubert werden. Ihr KIND Horakustiker berat ! &9 @9 )
Sie gern dazu. T )

®



Wechsel des Fixierschirms

Der Fixierschirm lasst sich leicht auswechseln,
wenn es erforderlich ist.

Halten Sie das untere Ende des Schirms mit dem
Fingernagel fest und ziehen Sie den Schirm ab.
Anschlieend setzen Sie den neuen Fixierschirm
auf den Schlauch. Achten Sie darauf, dass er
weit genug auf den Schlauch geschoben wird.
Entsorgen Sie den alten Fixierschirm.

Der Fixierschirm besteht aus weichem, medi-

zinisch gepruftem Gummimaterial und kann o I e D @
problemlos aus dem Gehdrgang genommen

werden, falls er sich vom Horschlauch gelost 2

hat. In diesem Fall ziehen Sie den Fixierschirm

vorsichtig aus Ihrem Ohr (wenn nétig, lassen Sie

sich von einer anderen Person helfen). Driicken

Sie den Schirm dabei nicht in den Gehorgang.

Im Zweifel wenden Sie sich bitte an Ihren KIND 3
Horakustiker.

Der Fixierschirm muss je nach Nutzungshaufigkeit regelmagig gewechselt werden.
Wir empfehlen, den Wechsel mindestens einmal im Monat durchzufiihren.



Reinigung und Pflege

Die regelmaBige Reinigung und Pflege der Horgerate verlangert die Lebensdauer bzw. senkt die
Reparaturanfalligkeit entscheidend. Bei lhrem KIND Horakustiker erhalten Sie das speziell auf Ihren
Horgeratetyp abgestimmte Reinigungs- und Pflegemittelprogramm der Serie KINDotoClean.

@ Schiitzen Sie lhre Horgerate vor Feuchtig-

keit (z.B. Duschen, Schweif}) und nehmen
Sie auch vor der Benutzung von Haar-
spray lhre Horgerate ab. Zur Vorbeugung
von Feuchtigkeitsschaden empfehlen wir
unsere elektronischen KINDotoClean
Trockensysteme.




Fehlerbehebung

Horgerate von KIND sind sehr zuverlassig. Sollte dennoch ein Problem auftreten, kann es in der Regel
schnell gelost werden.

Wenn Sie nach Durchfihrung dieser Losungsvorschlage weiterhin Probleme mit lhren Horgeraten
haben, wenden Sie sich bitte an Ihren KIND Horakustiker.

Problem

Mogliche Ursache

Mdgliche Losung

Der Ton ist nicht
klar.

Die Batterie ist leer.
Die Lautstarke ist zu niedrig.

Fixierschirm oder Ohrpass-
stick ist mit Ohrenschmalz
verstopft.

Die Batterie auswechseln.

Die Lautstarke iber den Multifunktionstaster
erhohen.

Fixierschirm reinigen oder auswechseln.

Die Horgerate
pfeifen.

Der Sitz im Ohr ist nicht opti-
mal.
Die Lautstarke ist zu hoch.

Fixierschirm oder Mini-
Ohrpassstick ist mit Ohren-
schmalz verstopft.

Es ist zu viel Ohrenschmalz in
den Ohren.

Versuchen Sie, den Horer anders einzusetzen.

Die Lautstarke iber den Multifunktionstaster
verringern.

Fixierschirm austauschen oder Cerumenfilter
wechseln.

Wenden Sie sich an Ihren HNO-Arzt.

Der Ton ist ver-
zerrt.

Die Lautstarke ist zu hoch.

Die Batterie ist leer.

Die Lautstarke Uber den Multifunktionstaster
verringern.
Die Batterie auswechseln.

Die Horgerate
senden regelma-
Big wiederkehren-
de Signaltone.

Die Batterie ist fast leer.

Die Batterie auswechseln.

Die Horgerate
funktionieren
nicht.

Die Horgerate sind nicht ein-
geschaltet.

Das Batteriefach ist nicht
ganz geschlossen.

Die Batterie ist leer.

Die Horgerate einschalten.
Das Batteriefach vorsichtig schlief3en.

Die Batterie auswechseln.




Service

Horgerate sind taglich viele Stunden im Einsatz. Um die einwandfreie Funktion Ihrer Horgerate sicher-
zustellen, empfehlen wir lhnen, alle drei Monate Ihre Horgerate durch lhren KIND Horakustiker tUber-
prufen zu lassen. Weitere Informationen entnehmen Sie bitte Ihrem KIND Serviceheft.

Auch |hr Gehor sollte regelmafig Uberprift werden, damit Ihre neuen Horgerate immer Uber die opti-
male Programmierung verfiigen - fir bestmogliche Horqualitat in jeder Situation.

Wir winschen lhnen fur viele Jahre Freude an lhren Horgeraten von KIND.



sl Deutschland:
KIND GmbH & Co. KG
Kokenhorststraf3e 3-5
30938 GrofBburgwedel/Hannover
Tel. 0800 6 999 333
Fax 05139 8085-299

infoldkind.com

Ihr KIND Fachgeschaft

www.kind.com

Hortest

Horberatung

Horgerate

Schweiz:

KIND Horzentralen
Hertensteinstrasse 8
6004 Luzern

Tel. 04141 87070

Fax 0414187071

info.ch@kind.com

Osterreich:

KIND Optik Ges.m.b.H.

Elterleinplatz 15
1170 Wien

Tel. 01 4031844

Fax 01 4031857

info.at@kind.com
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