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Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

vielen Dank, dass Sie sich für den Kauf von Tinnitus-Retraining-Instrumenten der Marke KIND entschie-
den haben. Diese Instrumente wurden individuell für Sie ausgewählt und von uns mit großer Sorgfalt an 
Ihr persönliches Hörprofil angepasst.

Wir haben Ihnen die Handhabung Ihrer Tinnitus-Retraining-Instrumente bereits umfassend erläutert. 
Diese Gebrauchsanweisung beschreibt die Funktionsweise Ihrer Instrumente noch einmal Punkt für 
Punkt. Weitere Informationen entnehmen Sie bitte auch dem KIND Serviceheft.

Selbstverständlich stehen wir Ihnen jederzeit gern zu allen Fragen rund um besseres Hören zur Verfü-
gung und freuen uns auf Ihren Besuch.

Ihr KIND Hörgeräteakustiker
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Garantie

KIND bietet zusätzlich zu der gesetzlichen Gewährleistung eine einjährige Garantie (ab Kaufdatum) auf 
Hörgeräte, die in einem KIND Fachgeschäft in Deutschland, Österreich, Luxemburg oder der Schweiz 
gekauft wurden. Während der Garantiezeit werden Geräte, die aufgrund von Material- und Fabrikations-
fehlern Defekte aufweisen, nach unserer Wahl repariert oder ersetzt. Ausgetauschte Geräte oder Teile 
gehen in unser Eigentum über. Die Garantieleistungen bewirken weder eine Verlängerung noch einen 
Neubeginn der Garantiezeit. Defekte Geräte sind in einem KIND Fachgeschäft im Land des Gerätekaufs 
auf Kosten des Käufers abzugeben und nach Erbringung der Garantieleistung abzuholen, das heißt 
Wege-, bzw. Versandkosten werden im Rahmen der Garantie nicht übernommen.

Garantieansprüche sind ausgeschlossen bei Schäden durch missbräuchliche oder unsachgemäße 
Behandlung, Umwelteinfl üsse (Feuchtigkeit, Hitze, Staub), Nichtbeachtung der Bedienungsanleitung, 
Gewaltanwendung (z.B. Schlag, Stoß, Fall), eigenmächtige Reparaturversuche und Eingriffe durch nicht 
durch KIND Hörgeräte autorisierte Dritte. Von der Garantie ausgenommen sind auch Schäden an Ver-
schleißteilen und Batterien.

Name

Hörgeräte-Typ rechts

Hörgeräte-Typ links

Fernbedienung, Typ

FG-Nr.

Nr.

Nr.

Nr.

Garantie bis
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Allgemeine Sicherheitshinweise

	� Schützen Sie Ihre Tinnitus-Retraining-Instrumente vor Nässe, Feuchtigkeit, Hitze und mechanischen 
Einwirkungen, z.B. starken Stößen. Legen Sie auch zur Vermeidung von Verunreinigungen vor der 
Benutzung von Haarspray Ihre Tinnitus Retraining Instrumente ab.

	� Bei Röntgenbestrahlungen oder in starken Magnet- oder Hochfrequenzfeldern (Beispiel: medizini-
sche Geräte, Induktionsherde) können Ihre Tinnitus-Retraining-Instrumente in ihrer Funktion be-
einträchtigt werden. Legen Sie Ihre Tinnitus-Retraining-Instrumente ggf. bitte zuvor in einem abge-
schirmten Nebenraum ab.

	� Bei Verwendung von Mobiltelefonen oder Handfunkgeräten sowie im Bereich von Sendeanlagen kann 
es zu Störungen in Ihren Tinnitus-Retraining-Instrumenten kommen.

	� Benutzen Sie Ihre Tinnitus-Retraining-Instrumente bitte nicht in explosionsgefährdeten Bereichen.
	� Wenn Sie Ihre Tinnitus-Retraining-Instrumente längere Zeit nicht tragen, so entnehmen Sie bitte die 
Batterien. Halten Sie die Batterien von Kindern und Haustieren fern und achten Sie darauf, dass kei-
ne Batterie verschluckt wird. Wenn Batterien verschluckt werden, suchen Sie sofort einen Arzt auf!

	� Die Batterien der Tinnitus-Retraining-Instrumente sind nicht aufladbar und dürfen nicht verbrannt 
werden.

	� Hörprogramme mit digitalen Richtmikrofonen reduzieren vor allem Hintergrundgeräusche.
	� Im Straßenverkehr können rückwärtige Warn- sowie Schallsignale von hinten herannahender Fahr-
zeuge unterdrückt werden.

	� Bei weiterführenden Fragen wenden Sie sich bitte an Ihren KIND Hörgeräteakustiker. 
	� Für weitere Wartungshinweise beachten Sie bitte das KIND Serviceheft.
	� Seien Sie sich bewusst, dass ein Tinnitus-Retraining-Instrument ohne Vorwarnung aussetzen kann. 
Denken Sie daran, wenn Sie auf Warnsignale achten müssen (z.B. im Straßenverkehr). Das Tinnitus- 
Retraining-Instrumente kann aussetzen, wenn z.B. die Batterie alt ist oder der Schallaustritt durch 
Feuchtigkeit oder Cerumen verstopft ist.

	� Betriebstemperatur: +1 °C bis +40 °C 
Relative Luftfeuchtigkeit: 5 % bis 93 %, nicht kondensierend

	� Transport- und Lagerbedingungen 
Temperatur und Luftfeuchtigkeit sollten die nachstehenden Grenzwerte über einen längeren Zeit-
raum bei Transport und Lagerung nicht überschreiten: Lagertemperatur: -25 °C bis +60 °C  
Relative Luftfeuchtigkeit: 5 % bis 93 %, nicht kondensierend

	� Unser von unabhängiger Stelle zertifiziertes Qualitätsmanagement-System garantiert Ihnen kontinu-
ierlich hohe Produkt- und Dienstleistungsqualität.

Symbole:

Deutet auf eine Situation hin, die zu Verletzungen führen kann oder/und einen ernsthaften Schaden 
an Ihrem Instrument hervorruft.

Wichtige Information, um den Umgang mit dem Tinnitus-Retraining-Instrument zu erleichtern.
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Bedienelemente

Ein-/Aus-Schalter

Lautstärkeregler

Batteriefach

Schallausgang

Schalterposition 1

Das Tinnitus-Retraining-Instrument ist einge-
schaltet. Sie hören ein breitbandiges Rauschen.

Schalterposition 0

Das Tinnitus-Retraining-Instrument ist ausge-
schaltet.

Ein- und Ausschalten

Einsetzen der Tinnitus-Retraining-
Instrumente

Setzen Sie das Ohrpassstück in Ihre rechte bzw. 
linke Ohrmuschel und platzieren Sie die Tinni-
tus-Instrumente hinter dem Ohr.

Achten Sie dabei bitte darauf, dass das Ohrpass-
stück optimal in der Ohrmuschel sitzt.

1

0
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Lautstärkeregelung

Drehen Sie den Lautstärkeregler nach oben, 
nimmt die Lautstärke zu. Drehen Sie ihn nach 
unten, wird das Geräusch leiser.

Für die Energieversorgung verwenden Sie bitte folgende Batterien: 
KINDavero TRT................................................................................................................KIND ZL 3 (Größe 312)

Batteriewechsel

Allgemeine Tipps zum Umgang mit Tinnitus

Setzen Sie sich möglichst wenig Stress und keiner zu starken akustischen Belastung aus. Akustische 
Reize (zum Beispiel leise rhythmische Musik) können genutzt werden, um vom Tinnitus abzulenken und 
sich nicht auf das Ohrgeräusch zu konzentrieren. Absolute Stille führt leicht zur Konzentration auf das 
Ohrgeräusch und verstärkt es subjektiv. Versuchen Sie zu vermeiden, das gesamte Denken und Fühlen 
auf das Ohrgeräusch zu fokussieren.

Führen Sie den Batteriewechsel über einer 
weichen Unterlage aus. Entfernen Sie vor dem 
Einlegen die Schutzfolie von der „+“-Seite der 
neuen Batterie.

Das Batteriefach wird zum Wechseln der Bat-
terie nach außen geschwenkt. Die Batterie ist 
korrekt eingesetzt, wenn das „+“-Zeichen auf der 
Batterie nach oben zeigt.
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Das Rauschen ist 
zu leise.

Kein Rauschen 
hörbar.

Das Rauschen ist 
zu laut.

Das Rauschen 
klingt zu hell 
oder zu tief.

Fehlerbehebung

Problem

Lautstärkeregler zu leise 
eingestellt.
Schallschlauch ist ver-
schmutzt.
Batterie schwach.

Lautstärkeregler zu leise 
eingestellt.
Schallaustritt ist verstopft.
Batterie ist erschöpft.
Instrument ist ausgeschaltet.

Lautstärkeregler ist falsch 
eingestellt.

Tonblende falsch eingestellt.

Mögliche Ursache Mögliche Lösung

Lautstärke erhöhen.

Schallschlauch reinigen.

Batterie prüfen, ggf. ersetzen.

Lautstärke erhöhen.
Schallschlauch reinigen.
Batterie ersetzen.
Instrument einschalten.

Lautstärke passend einstellen.

Bitte wenden Sie sich an Ihren KIND Hörgeräte-
akustiker.

Tinnitus-Retraining-Instrumente von KIND sind sehr zuverlässig. Sollte dennoch ein Problem auftreten, 
kann es in der Regel schnell gelöst werden.

Wenn Sie nach Durchführung dieser Lösungsvorschläge weiterhin Probleme mit Ihren Tinnitus- 
Retraining-Instrumenten haben, wenden Sie sich bitte an Ihren KIND Hörgeräteakustiker.

Reinigung und Pflege

Die regelmäßige Reinigung und Pflege der Tinnitus-Retraining-Instrumente verlängert die Lebensdauer 
bzw. senkt die Reparaturanfälligkeit entscheidend. Bei Ihrem KIND Hörgeräteakustiker erhalten Sie das 
speziell auf Ihre Tinnitus-Retraining-Instrumente abgestimmte Reinigungs- und Pflegemittelprogramm 
der Serie KINDotoClean.

Schützen Sie Ihre Tinnitus-Retraining-
Instrumente vor Feuchtigkeit (z.B. Du-
schen, Schweiß) und nehmen Sie auch 
vor der Benutzung von Haarspray Ihre 
Tinnitus-Retraining-Instrumente ab. Zur 
Vorbeugung von Feuchtigkeitsschäden 
empfehlen wir unsere elektronischen 
KINDotoClean Trockensysteme.
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Service

Tinnitus-Retraining-Instrumente sind täglich viele Stunden im Einsatz. Um die einwandfreie Funkti-
on Ihrer Tinnitus-Retraining-Instrumente sicherzustellen, empfehlen wir Ihnen, alle drei Monate Ihre 
Tinnitus-Retraining-Instrumente durch Ihren KIND Hörgeräteakustiker überprüfen zu lassen. Weitere 
Informationen entnehmen Sie bitte Ihrem KIND Serviceheft.

Auch Ihr Gehör sollte regelmäßig überprüft werden, damit Ihre neuen Hörgeräte immer über die opti-
male Programmierung verfügen – für bestmögliche Hörqualität in jeder Situation.

Wir wünschen Ihnen für viele Jahre Freude an Ihren Tinnitus-Retraining-Instrumenten von KIND.
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www.kind.com

Schweiz:

KIND Hörzentralen

Hertensteinstrasse 8

6004 Luzern

Tel. 04141 87070

Fax 04141 87071

info.ch@kind.com

Österreich:

KIND Optik Ges.m.b.H. 

Elterleinplatz 15

1170 Wien

Tel. 01 4031844

Fax 01 4031857

info.at@kind.com

Deutschland:

KIND GmbH & Co. KG 

Kokenhorststraße 3–5

30938 Großburgwedel/Hannover 

Tel. 0800 6 999 333

Fax 05139 8085-299

info@kind.com

Ihr KIND Fachgeschäft

Hörtest

Hörberatung

Hörschutz

Hörgeräte
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