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HERZLICH
WILLKOMMEN
BEI KIND.

Herzlich willkommen | 3

1KIND Hörlösungen zum Nulltarif: Für AHV/IV Versicherte mit Leistungsanspruch. Inklusive Dienstleistungspaket und KIND Service-Flat. 
 Privatpreis CHF 840,- pro Hörsystem, ggf. zzgl. Aufpreise für Ohrpassstücke.
 Gilt für sämtliche Nennungen des KIND Nulltarifs in dieser Broschüre
2Gilt nicht für Hörgeräteversorgungen für an Taubheit grenzende Schwerhörigkeit und Taubheit. 
3Mit Aufpreis verfügbar.
4Privatpreis CHF 990 pro Hö rsystem, ggf. zzgl. Ohrpassstü ck. Wir informieren Sie gerne.
5Für Smartphones mit Android Betriebssystem wird für einzelne Funktionen Zubehör benötigt (siehe Seite 17).
6Für einige Funktionen ist die  Einbindung eines Smartphones notwendig.
7Nutzung ist abhängig von Kompatibilität zu Hörsystemen.
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Dr. Alexander Kind

Liebe Kundinnen und Kunden

Seit fast 70 Jahren sind wir Ihr kompetenter Partner fü r gutes Hö ren in Deutschland und seit über   
20 Jahren in der Schweiz. 

Wir sind ü berzeugt, gutes Hö ren bedeutet Lebensqualitä t und darf keine Frage des Geldbeutels sein. 
Als Familienunternehmen stehen wir mit unserem Namen fü r die Qualitä t unserer Leistungen und 
unserer	Produkte.	Sie	suchen	optimale	Hörgeräte,	wir	fi	nden	fü	r	Sie	die	perfekte	Lö	sung.	Die	bereits	
mehrfach ausgezeichnete KIND Beratung garantiert Ihnen eine faire, transparente und fachkompetente 
Beratung. Unser hoher Qualitä tsanspruch gilt natürlich auch fü r unsere Produkte. So trägt unser KIND 
Nulltarif1 das „Made in Germany-Siegel“2 und sichert Ihnen bestes Hö ren. Unser KIND Nulltarif ist einer 
der modernsten und am besten ausgestatteten der Branche. 

Diese Broschüre ist Ihr persönlicher Begleiter und gibt Ihnen die Möglichkeit, die wichtigsten Schritte 
auf Ihrem Weg zum guten Hören jederzeit noch einmal nachzulesen.

Mit unserer Fair-Preis-Garantie kaufen Sie dauerhaft gü nstig – und mit unserer Erfolgsgarantie und dem 
100-Tage-Geld-zurü ck-Versprechen absolut risikolos. 

Überzeugen Sie sich selbst!

Ihr



DER EINFACHE UND SCHNELLE WEG ZU 
IHRER INDIVIDUELLEN KIND HÖRLÖSUNG.

WAS SIE BEI KIND
ERWARTET.

Für welche Hörlösung Sie sich auch entscheiden, 
auf unsere KIND Garantien können Sie sich verlas-
sen – immer. 

GARANTIERT
VON KIND.

KIND FAIR-PREIS-GARANTIE

Wir tun alles dafür, dass Sie mit 
unseren Hörgeräten restlos zu-
frieden sind. Wir beraten Sie stets 
fair, transparent und fachkompetent. 
Sollten Sie dennoch einmal nicht 
zufrieden sein, können Sie sich auf 
unser umfassendes 100-Tage-Geld-
zurück-Versprechen verlassen.

 KIND ERFOLGSGARANTIE

Bei uns kaufen Sie dauerhaft günstig, 
denn wir kalkulieren von Anfang an 
fair und verzichten auf Lockvogel- 
angebote. Zum KIND Nulltarif er-
halten Sie hochwertige Hörsysteme 
– viele davon Made in Germany.

WIR NEHMEN UNS ZEIT FÜR SIE!

  Wir sind Dienstleister mit Herz und Verstand 
und beraten Sie so, wie wir selbst gerne be-
raten werden möchten: fair, transparent und 
fachkompetent.

  Das Herzstück unserer Hörgeräteanpassung 
ist die mehrfach prämierte KIND Beratung: 
Sie garantiert eine auf Ihren individuel-
len Bedarf abgestimmte, kosmetisch an-
spruchsvolle Empfehlung durch Ihren KIND 
Hörakustiker.

	 	Wir	ermitteln	Ihr	individuelles	Hörprofil	mit	
Hilfe modernster, digitaler Messtechnologie 
und unserer strukturierten Hörbedarfsanalyse.

  Mit der KIND Sofort-Anpassung passen wir 
Ihnen Ihre bedarfsgerechte KIND Hörlösung 
bereits im ersten Termin an. 

  Erleben und bewerten Sie unsere Empfeh-
lung risikolos in Ihrem persönlichen Umfeld 
– ganz ohne Kosten. 

DAS VERSPRECHEN WIR IHNEN!

  Unsere individuelle Empfehlung ist transpa-
rent und nachvollziehbar. Keine Frage bleibt 
unbeantwortet.

  Wir informieren Sie umfassend über die Leis-
tungen Ihrer Krankenversicherung.

  Wir geben Ihnen einen Einblick in die Welt 
moderner Hörlösungen: vom KIND Nulltarif 
bis hin zu innovativen Individual-Optionen. 

  Beim KIND Nulltarif handelt es sich um tech-
nisch hochwertige, kosmetisch ansprechen-
de, unauffällige Hörgeräte mit individuellen 
Design-Ohrpassstücken. Nulltarif ist nicht 
gleich Nulltarif: Der KIND Nulltarif ist „Made 
in Germany“2 und gehört zu den am besten 
ausgestatteten der Branche.

 Unabhängig davon, ob Sie sich für den KIND  
 Nulltarif oder für eine Hörlösung mit zusätz- 
 lichen Komfortmerkmalen entscheiden, bei  
 uns haben Sie dank der KIND Fair-Preis- 
 Garantie immer volle Kostentransparenz.

 Sie erhalten eine vollständige Übersicht über  
 das kostenlose KIND Dienstleistungspaket. 

4 | Was Sie bei KIND erwartet  Die KIND Garantien | 5



6 | Ihre persönliche KIND Hörlösung

Auf der Basis Ihrer Hörtestergebnisse und Ihrer 
alltäglichen Hörsituationen ist Ihre KIND Hör- 
lösung darauf zugeschnitten, Ihre individuellen 
Ansprüche optimal zu erfüllen. 

Ihr KIND Hörakustiker konfiguriert und emp-
fiehlt Ihnen die zu Ihrem persönlichen Hör-
bedarf passende Hörlösung. 

Eine Hörlösung besteht in der Regel aus zwei 
Hörgeräten sowie individuell angepassten 
Design-Ohrpassstücken für höchsten Hör-  
und Tragekomfort. 

Für besonders anspruchsvolle Hörsituationen opti-
miert passendes Zubehör den Funktionsumfang 
unserer Empfehlung. 

Mit geeigneten Pflegeprodukten sind Ihre KIND 
Hörlösungen immer zuverlässig geschützt und 
funktionsbereit. 

Mit dieser Broschüre können Sie Ihre persön-
liche Empfehlung transparent nachvollziehen 
und nachlesen. 

ZUBEHÖR PFLEGEOHRPASS- 
STÜCKEHÖRGERÄTE=KIND 

HÖRLÖSUNG

SCHRITT FÜR SCHRITT ZU IHRER 
INDIVIDUELLEN KIND HÖRLÖSUNG.

IHRE PERSÖNLICHE
KIND HÖRLÖSUNG.

DIE KIND APP 
IHR DIGITALER ALLTAGSBEGLEITER:

   Notieren Sie alltägliche Erlebnisse und Erfahrungen mit Ihrer KIND 
Hörlösung im KIND Hörtagebuch.

	 		Profitieren	Sie	von	anschaulichen	Video-Anleitungen		
und Informationen zur Handhabung mit Ihrer  
KIND Hörlösung.

 Kontaktieren Sie direkt Ihr  
 persönliches KIND Fachgeschäft.

   Vereinbaren Sie in der App Ihre 
persönlichen KIND Termine.

   Verwalten Sie alle relevanten Daten  
in Ihrem KIND Kundenkonto.

   Erhalten Sie regelmässig Erinnerun-
gen	zur	Pflege	Ihrer	KIND	Hörlösung. App downloaden!



8 | Der KIND Nulltarif im Überblick  Überblick | 9

DER KIND NULLTARIF.
Gutes Hören und Verstehen ist bei KIND keine Frage des Geldbeutels. Der KIND Nulltarif ist mit den 
wichtigsten Leistungsmerkmalen digitaler Hörgeräte ausgestattet. Sie werden in jeder Hörsituation 
komfortabel hören und verstehen.

DAS KIND NULLTARIF-PROFIL

   Modernste, digitale Hard- und Software für Hörgeräte

   Made in Germany2

   Sicheres Erkennen und Reduzieren von Umgebungsgeräu-
schen für optimiertes, störungsfreies Sprachverstehen

   Fokussierung auf Gesprächspartner durch sich automa-
tisch aktivierendes Richtmikrofon 

   Windgeräuschunterdrückung beim Spazierengehen oder 
Radfahren

   Bis zu vier manuell auswählbare Hörprogramme zum 
Beispiel fürs Fernsehen, Musikhören oder bei Gesprä-
chen in grösseren Personengruppen

   Optimales Sprachverstehen beim Telefonieren 

   Spezialbeschichtung der hochwertigen Chip-Technologie 
zum	Schutz	vor	Umwelteinfl	üssen	und	Staub

   Design-optimierte Bauform

   Attraktive Farben

   Computergestützte Programmierung anhand Ihrem 
individuellen	Hörprofi	l

   Individuell gefertigte Ohrpassstücke garantieren höchs-
ten und sicheren Tragekomfort und unterstützen Ihr 
bestmögliches Sprachverstehen

 Kostenlose Service-Termine zur Überprüfung der  
 Funktionsfähigkeit in Ihrem Fachgeschäft

KOMFORTABLES 
HÖREN UND 
VERSTEHEN

NAHEZU 
UNAUFFÄLLIG 
AM OHR

INDIVIDUELLE 
ANPASSUNG

KIND 
DIENSTLEISTUNGS-
PAKET FÜR 6 JAHRE

DER KIND NULLTARIF –
NAHEZU UNSICHTBAR

VERBINDUNG ZUM 
SMARTPHONE4

Direkt über Hörsysteme telefonieren 

Besonders effektive Unterdrückung von 
Störgeräuschen

Musik, Hörspiele oder Podcasts direkt    
auf Ihren Hörsystemen abspielen

Auch als besonders kleine Im-Ohr-Geräte 
verfügbar3

TV-Lieblingssendungen direkt über 
Ihre Hörgeräte abspielen mit dem 
KINDmultistreamer pro

Induktionsmodus für öffentliche Räume wie 
zum Beispiel Theater, Kirchen, Museen, Kinos 
mit Induktionstechnik

Top-Klangqualität immer und überall –   
ohne störende Nebengeräusche

Automatische Telefonerkennung und Aktivierung 
eines individuellen Telefonprogramms

  2,4 GHz Bluetooth-Technologie

Farbliche Auswahl individuell abgestimmt auf 
Haarfarbe oder Brillenbügel - dadurch nahezu 
unsichtbar

DER KIND NULLTARIF –

Perfekt in Kombination mit iPhone und Android  
Smartphones mit KINDmultistreamer pro5



DIE HÖRKOMFORT-
OPTIONEN.
Das umfangreiche KIND Sortiment bietet jederzeit die neuesten technischen Innovationen und Aus-
stattungsmöglichkeiten.	Ausgehend	von	Ihrem	persönlichen	Hörprofi	l	wird	Ihr	KIND	Hörakustiker	
Ihnen	genau	die	Ausstattungsmerkmale	empfehlen,	die	am	besten	zu	Ihrem	Hörprofi	l	und	Ihren	
persönlichen Bedürfnissen passen.

Neben dem KIND Nulltarif stehen Ihnen die folgenden Komfort-Optionen zur Auswahl:

KOORDINATION DER 
EINSTELLUNGEN
Verändern Sie die Einstellung auf einer Seite, 
übernimmt das andere Hörgerät die Änderung 
automatisch.

    Automatische Koordination der Einstellung 
Ihrer beiden Hörgeräte untereinander

    Hoher Bedienkomfort

AUTONOME  
STEUERUNG
Spüren Sie den optimalen Hör- und Bedien-
komfort

    Dank automatischer Situationserkennung 
passt Ihre KIND Hörlösung die Einstellung 
automatisch an die Umgebung an

    Voller Hörgenuss bei Gesprächen, Musik, 
Freizeitaktivitäten u.v.m.

VOLLES  
POTENZIAL
Geniessen Sie die vollumfassende Ausstat-
tung mit modernster Technologie

    Bestmögliche Lebensqualität in jeder  
Hörsituation

    KI-unterstützte, stetige Optimierung aller 
Einstellungen

AUSGEWOGENES 
KLANGMANAGEMENT
Erleben Sie optimiertes Geräuschmanage-
ment durch intelligente Technologie

    Hörerlebnisse in ihrer beeindruckenden 
Klangvielfalt wahrnehmen

	 			Mehr	Leichtigkeit	im	Alltag,	bei	Ausfl	ügen,	
Spaziergängen, Fahrradtouren oder beim 
Sport durch unbeschwerten Hörgenuss  
erleben

... WEIL DIE GENAU DIE 
RICHTIGE LÖSUNG FINDEN, 

DIE ZU MIR UND MEINEM 
LEBENSSTIL PASST.

ICH HAB 
EIN 
IM OHR

Die Hörkomfort-Optionen | 11



NULLTARIF IST NICHT  
GLEICH NULLTARIF.
KIND ist Entwickler, Produzent und Dienstleister in einem. Wir 
entwickeln und produzieren den KIND Nulltarif in Deutschland. 
In jedem KIND Nulltarif steckt daher unsere jahrzehntelange 
Erfahrung und wertvolles Kunden-Feedback aus unseren über 
600 Fachgeschäften in Deutschland und der Schweiz. Schneller 
und direkter Wissenstransfer zwischen unseren Fachgeschäften 
und unseren Ingenieur-Teams sichert höchste Qualität und 
Innovationskraft – „Made in Germany“.2

Daher gehört der KIND Nulltarif zu den am besten ausgestatteten 
Nulltarif-Hörgeräten der Branche, denn Nulltarif ist nicht gleich 
Nulltarif.

... WEIL ICH MEIN LEBEN IN 
VOLLEN ZÜGEN GENIESSEN 

WILL.

ICH HAB 
EIN 
IM OHR

12 | KIND Hörgerätemodelle im Überblick 

Für optimales Sprachverstehen und ein komfortables, sicheres sowie angenehmes Tragegefühl Ihrer 
Hörgeräte bieten wir Ihnen massgefertigte Ohrpassstücke (bei Hinter-dem-Ohr-Hörgeräten) und 
Im-Ohr-Schalen (bei Im-Ohr-Hörgeräten) an.

KIND HÖRGERÄTE
BAUFORMEN IM ÜBERBLICK.

   Leichte Bedienung und Handhabung

 Leicht einsetzbar

 Perfekter Sitz

 Optional mit kosmetischem Schlauch  
 erhältlich

HINTER-DEM-OHR-HÖRSYSTEME

EINFACHE HANDHABUNG 
UND PERFEKTER SITZ

HINTER-DEM-OHR-HÖRSYSTEME  
MIT EXTERNEM HÖRER

UNAUFFÄLLIG UND
NATÜRLICHER KLANG

 Kaum spürbar

 Leicht einsetzbar

 Natürlicher Klang 

 Einfache Reinigung

 Dezent und für andere kaum sichtbar

 Leicht einsetzbar

 Natürlicher Ort für die Schallaufnahme 

  Optimal für Brillenträger

IM-OHR-HÖRSYSTEME

DEZENT UND KOMFORTABEL
MAXIMALE MINIATURISIERUNG

 Mit externem Hörer & Im-Ohr verfügbar  

 Kaum sichtbare, kaum spürbare,  
 leicht einsetzbare KIND Hörlösung

 Von anderen kaum bemerkbar

NAHEZU UNSICHTBAR



Das Ohrpassstück ist ein fester Bestandteil Ihres Hörgerätes. Wählen Sie gerne die für Sie interes-
sante Bauform aus.

DIE KIND
OHRPASSSTÜCKE.

ENERGIEVERSORGUNG.

STANDARD SILHOUETTE

MINI OFFENE SILHOUETTE

SONDERLEGIERUNGEN  
& FARBEN

MASSGEFERTIGTE   
IM-OHR-SCHALE
MASSGEFERTIGTE   
IM-OHR-SCHALE

14 | Die KIND Ohpassstücke

EMPFEHLUNG FÜR
HINTER-DEM-OHR: 

EMPFEHLUNG FÜR
IM-OHR: 

INDIVIDUALISIERUNG
NACH MASS:

HINTER-DEM-OHR 
MIT EXTERNEM HÖRER:

Energieversorgung | 15

Mit der Akku-Technologie Ihres KIND Hörsystems erleben Sie höchsten Komfort und tun der 
Umwelt etwas Gutes.

KINDeasyCharge – DIE AKKU-TECHNOLOGIE

  Umweltschonend
Nutzen Sie die umweltfreundliche  
KINDeasyCharge Akkutechnologie

  Maximale Flexibilität
Profi	tieren	Sie	von	der	kleinen,	mobilen,	
leistungsstarken und leicht zu bedienenden 
Aufl	adestation	ideal	für	unterwegs	und	auf	
Reisen.

  Wenig Aufwand
Verzichten Sie auf den Batteriewechsel und 
dem dazugehörigen Nachkauf. Laden Sie Ihre 
KIND Hörgeräte nachts auf und erleben Sie 
tagsüber den vollen Klanggenuss.

TAGSÜBER 
HÖREN

UND NACHTS
LADEN.

OFFENE SILHOUETTE

KIND BATTERIEN
 Langlebige Energie für Ihre Hörgeräte

 Besonders hohe Spannungsstabilität

 Frei von Quecksilber



DIE KINDsmart
FEATURES.
MODERNE KIND HÖRLÖSUNGEN SIND ALLTAGS-
BEGLEITER UND KÖNNEN NOCH VIEL MEHR!

Neben den KIND Ausstattungsoptionen stehen Ihnen die folgenden smarten Zusatzfeatures6 zur   
Verfügung:

  Automatisches Ein- und Ausschalten
• Komfortable Bedienung und Energie- 

effi	zienz

• Automatisches Ein- und Abschalten der 
Hörgeräte beim Einsetzen und Ablegen

  Tipp-Steuerung
• Einfaches Aktivieren von Funktionen 

mit nur einem Fingertipp

• An- und Ausschalten oder Pausieren 
von  Tonquellen, wie Musik oder TV

• Aktivierung des Sprachassistenten

  Sprachassistenten
• Steuerung Ihrer Hörgeräte durch 

einfache Sprachbefehle und sofortige 
Antwort auf Ihre Frage direkt ins Ohr, 
zum Beispiel:

• „Erinnere mich an ...“

• „Wie wird das Wetter?“

  Aktivitätstracking
• Messung Ihrer mentalen und körper-

lichen Aktivitäten

• Darstellung Ihrer Live-Daten in der 
dazugehörigen KIND App, zum Beispiel:

• 10.278 Schritte gegangen

• 6 Stunden soziale Interaktion gehabt

• 12 Stunden Ihre KIND Hörgeräte 
genutzt

  Sprachübersetzung
• Die KIND Hörlösung dolmetscht direkt 

in Ihr Ohr

• Einfach in Ihr Smartphone sprechen

• Für 27 Sprachen verfügbar

  Sturz-Erkennung
• Erhöhung Ihrer Sicherheit im Alltag und 

bei sportlichen Aktivitäten

• Alarmieren von Notfallkontakten

DIE KIND 
ZUBEHÖR-KOLLEKTION.
Die KIND Zubehör-Kollektion bietet Ihnen eine Vielzahl sinnvoller und praktischer Ergänzungen zu Ihrer 
KIND Hörlösung.7

KINDmultistreamer pro
Mit dem KINDmultistreamer pro entschei-
den Sie sich für eine sinnvolle Ergänzung zu 
Ihren KIND Hörsystemen. Gestalten Sie Ihren 
Höralltag bequemer und profitieren Sie von 
folgenden Ausstattungsmerkmalen:

    Erweiterung der Konnektivität durch 
Kopplungsmöglichkeit mit einer Vielzahl an 
bluetoothfähigen Geräten/Smartphones

    Direktanschluss an unterschiedliche Audio-
quellen möglich (z. B. TV, Musikanlage, PC)

    Übertragung von Telefongesprächen, 
Fernsehton oder Musik direkt auf Ihre 
Hörgeräte durch Einbindung des  
KINDmultistreamer pro 

    Das im KINDmultistreamer pro integrierte 
externe Mikrofon überträgt auch weiter 
entfernte Sprecher, z. B. bei Besprechungen 
oder Vorträgen, direkt in Ihre Hörgeräte

Der KINDmultistreamer pro ist klein und  
 leicht und kann somit unauffällig an der  
 Kleidung getragen werden

Einfache Hand- 
 habung, gute  
 Bedienbarkeit

KINDmedia
Komfortable Übertragung von TV-Signalen 
oder Musik zu Ihren Hörsystemen. Die direkte 
Ton-Wiedergabe über Ihre Hörgeräte ermög-
licht ein optimales Sprachverstehen und einen 
angenehmen Klang. Hören Sie Filme, Musik 
und Telefonate in bester Klangqualität ohne 
störende Umgebungs-
geräusche.

KINDvoice
Meistern Sie Situationen, die aufgrund von 
grosser Entfernung oder extremen Neben-
geräuschen akustisch sehr herausfordernd 
sind. Geben Sie dem Redner das Mikrofon für 
besseres Sprach-
verstehen. 

16 | Die KINDsmart Features Die KIND Zubehör-Kollektion | 17



DIE KIND 
PFLEGESERIE.
Pflege gehört dazu und unterstützt die Langlebigkeit Ihrer KIND Hörlösung. So funktioniert Ihre KIND  
Hörlösung immer zuverlässig und ist somit weniger anfällig für Reparaturen & kostenpflichtigen Service.

Zur Nachhaltigen und hygienischen Reinigung Ihrer Hörgeräte haben wir die passenden Pflegeprodukte 
für Sie zusammengestellt und in bequeme Pakete überführt.

HYGIENISCHE 
REINIGUNG

  Verlä ngerte Haltbarkeit und Funktion 

  Schonende, hygienische und schnelle  
Reinigung 

PFLEGE & 
TROCKNUNG

	 KIND	Pfl	egemittel

 Elektrisches Trockensystem 

EFFIZIENTE 
TROCKNUNG

Vollautomatische Trocknung auf  
 Knopfdruck

Hygienische Reinigung durch UV-C  
 Strahlen Desinfektion auf Knopfdruck 

Ideal für zu Hause  
 und unterwegs

BATTERIE, PFLEGE &
TROCKNUNG

	 KIND	Pfl	egemittel

 Elektrisches Trockensystem 

 Jahresvorrat an Batterien

Ideal für zu Hause  

DIE KIND PFLEGEPAKETE

Umfangschreicher Schutz Ihrer KIND Hörlösung: KIND sorgt beim Versichern für eine einfache und 
vor allem unbürokratische Abwicklung.

DIE KIND VERSICHERUNGEN

KIND AUSPROBEVERSICHERUNG
	 	Umfangreicher	Schutz	vor	den	fi	nanziellen	Folgen	bei	Verlust	oder	Beschä	digung	wä	hrend	

der Ausprobe 

  Kein Selbstbehalt im Schadensfall 

KIND HÖRGERÄTEVERSICHERUNG
  Rundum-Schutz fü r Ihre KIND Hörlösung und verbundenes Zubehö r 

  Schutz vor den finanziellen Folgen bei Diebstahl und Verlust

	 	Schutz	vor	den	fi	nanziellen	Folgen	aller	plötzlich	eintretenden	Beschädigungen	durch		
Sturz oder Bruch

DIE KIND 
VERSICHERUNGEN.

18	|	Die	KIND	Pfl	egeserie Versichern und Finanzieren | 19



01
/2

02
4
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